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DATENSCHUTZ-INFOREMATION

Allgemeines

Wir von eprimo GmbH (,eprimo”) nehmen den
Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. lhre Pri-
vatsphare st fiir uns ein wichtiges Anliegen. Wir
verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Ein-
klang mit den jeweils anwendbaren gesetzlichen
Datenschutzanforderungen zu den nachfolgend
aufgefiihrten Zwecken. Personenbezogene Daten im
Sinne dieser Datenschutz-Information sind samtliche
Informationen, die einen Bezug zu lhrer Person auf-
weisen. Relevante personenbezogene Daten sind
inshesondere Ihre personlichen Daten (z. B. Name,
Adresse, Kontaktdaten, Geburtsdatum), Ihre Abrech-
nungsdaten (z. B. Verbrauche an lhrer Lieferstelle,
Abschlagshéhen, Bankdaten), Informationen Gber
Ihre finanzielle Situation (z. B. Bonitatsdaten), Daten
aus SmartHome-Geréten (z. B. Heizungs-/Lichtsteue-
rungsdaten, Informationen iiber genutzte Sicher-
heitseinrichtungen), Werbe- und Vertriebsdaten (d.
h. Erkenntnisse aus Kundendatenanalysen). Im Fol-
genden erfahren Sie, wie wir mit diesen Daten um-
gehen. Zur besseren Ubersicht haben wir unsere
Datenschutz-Information in Kapitel aufgeteilt.
Verantwortliche Stelle und Kontakt

Verantwortlich fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezo-
genen Daten ist die eprimo GmbH, Flughafenstr. 20,
63263 Neu-Isenburg, E-Mail: kundenservice@eprimo.de.
Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zum Daten-
schutz der eprimo haben (beispielsweise zur Auskunft
und Aktualisierung lhrer personenbezogenen Daten),
konnen Sie auch unter dem Stichwort "Datenschutz"
per E-Mail Giber datenschutz@eprimo.de Kontakt mit
unserem Datenschutzbeauftragten aufnehmen.
Zwecke, zu denen lhre Daten erhoben und verar-
beitet werden, und ihre Rechtsgrundlagen
Vertragsabwicklung

eprimo verarbeitet lhre personenbezogenen Daten, d.
h. Ihre personlichen Daten und Ihre Abrechnungsda-
ten zur Erfiillung des Vertrags mit [hnen. Die konkrete
Verarbeitung richtet sich nach den jeweiligen Produk-
ten und der jeweiligen Dienstleistung, die Sie bei
eprimo beziehen (z. B. Energielieferungen, Kauf eines
SmartHome-Produktes, sonstige Energieleistungen).
Inshesondere erfasst sind die Abrechnung der ver-
traglichen Leistungen, der Versand von Rechnungen
und ggf. Mahnungen sowie die Kommunikation mit
lhnen. Rechtsgrundlage fiir die vorstehend beschrie-
bene Datenverarbeitung ist die Verarbeitung zur
Vertragserfiillung und Vertragsdurchfiihrung. Ohne
diese Datenverarbeitung kdnnen wir den Vertrag
nicht abschlieBen und erfiillen.

Zum Zwecke der Vertragserfillung, z. B. zur Abrech-
nungserstellung, Abwicklung der Zahlung, zum Zwe-
cke der Ermittlung Ihres Verbrauchs sowie der Ver-
sendung von Schreiben, ibermitteln wir lhre person-
lichen Daten und Ihre Abrechnungsdaten auch an
Dritte und Auftragsverarbeiter (z. B. Messstellen- und
Netzbetreiber, Versanddienstleister, Inkassodienst-
leister, Callcenter).

Sofern Sie uns lediglich als abweichender Rech-
nungsempfanger mitgeteilt wurden, werden wir
lhre Daten ausschlieBlich zu Abrechnungszwe-
cken von erbrachten Leistungen verarbeiten.
Werbung

eprimo nutzt lhren Namen und lhre Anschrift, um Ih-
nen Produktinformationen Giber Energieprodukte der
eprimo (z. B. Energieerzeugung, -belieferung, Energie-
effizienz, Elektromobilitat und sonstige energienahe
Leistungen und Dienstleistungen) und in Zukunft
auch tiber Telekommunikationsprodukte oder -dienst-
leistungen der eprimo (z. B. Telefon und Internet) zu-
kommen zu lassen. Um thnen Produktinformationen
zu Waren oder Dienstleistungen der eprimo zukom-
men zu lassen, welche denen dhnlich sind, die Sie als
Bestandskunde bereits bei eprimo erworben oder in
Anspruch genommen haben, nutzt eprimo auch die
von lhnen hierbei angegebene E-Mail-Adresse, wenn
Sie dem nicht widersprochen haben.
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Um Werbung an Sie zu adressieren, geben wir lhren
Namen und Ihre Anschrift an Dritte und Auftragsver-
arbeiter (z. B. Versanddienstleister, Mediaagenturen)
weiter, die diese verarbeiten, um Werbemittel zu
erstellen und lhnen zukommen zu lassen.

Diese Verarbeitung lhrer vorstehend genannten Da-
ten ist zur Wahrung der berechtigten Interessen von
eprimo erforderlich und ist durch eine Interessenab-
wégung zugunsten von eprimo gerechtfertigt. Ohne
die Verwendung dieser Daten kann eprimo lhnen
keine Direktwerbung unterbreiten. eprimo hat auch
ein berechtigtes Interesse daran, lhre vorstehend
genannten Daten zum Zwecke der Direktwerbung fiir
auf Sie maBgeschneiderte Produkte von eprimo zu
verarbeiten, ndmlich die Férderung des Absatzes von
eigenen Produkten. lhr schutzwiirdiges Interesse,
dass lhre vorstehend genannten Daten nicht zu die-
sem Zweck verwendet werden, iberwiegt dieses be-
rechtigte Interesse von eprimo nicht, da eprimo
diese Daten dem beschriebenen Verarbeitungszweck
entsprechend angemessen verwendet und hierfir
auch keine sensiblen Daten aus Threm Kundenver-
haltnis zu eprimo nutzt. Die Nutzung Ihrer Daten zu
Werbezwecken stellt zudem eine Verarbeitung dar,
mit welcher Sie in bestehenden vertraglichen Bezie-
hungen oder nach der AuBerung von Interesse an
Produkten oder Dienstleistungen von eprimo rech-
nen kénnen, sodass nicht von einer Belastigung
durch die Direktwerbung auszugehen ist. Zudem
nutzt eprimo lhre vorstehend genannten Daten zur
Direktwerbung fiir Produkte von eprimo nur dann,
wenn Sie dem nicht widersprochen haben.

eprimo achtet zudem durch die gewdhlten Kommu-
nikationskanéle fir die Werbung (Post und bei Ei-
genwerbung fiir Bestandskunden auch per E-Mail)
darauf, dass diese die mdglichst geringste Stérinten-
sitdt fir Sie aufweisen.

eprimo wird lhre E-Mail-Adresse unter Nutzung eines
sogenannten Hash-Wertes an Social-Media-Netzwerke
(wie z. B. Google oder Facebook) iibermitteln. Diese
Netzwerke werden sodann einen internen Abgleich
mit den ihnen vorliegenden Nutzerdaten durchfiihren.
Ergibt sich aus diesem Abgleich, dass Sie in einem
dieser Social-Media-Netzwerke registriert sind, wird
lhnen im jeweiligen sozialen Netzwerk sodann Wer-
bung von eprimo angezeigt werden, etwa durch Wer-
bebanner oder andere Werbeeinblendungen.

Diese Verarbeitung lhrer vorstehend genannten Da-
ten ist zur Wahrung der berechtigten Interessen von
eprimo erforderlich und ist durch eine Interessenab-
wégung zugunsten von eprimo gerechtfertigt. Ohne
die Verwendung dieser Daten kann eprimo lhnen
keine Direktwerbung unterbreiten. Wie bereits dar-
gestellt, hat eprimo auch ein berechtigtes Interesse
daran, lhre vorstehend genannten Daten zum Zwe-
cke der Direktwerbung fir auf Sie maBgeschneiderte
Produkte von eprimo zu verarbeiten. Zudem wird
lhnen in den Social-Media-Netzwerken nur dann
Werbung von eprimo angezeigt werden, wenn Sie
nutzerbasierte Werbung nicht durch entsprechende
Einstellungen an lhren genutzten internetfahigen
Geraten verhindert haben.

eprimo verwendet lhre Daten zu einer anderen werb-
lichen Ansprache als auf dem Postwege nur dann,
wenn Sie hierzu Ihre gesonderte Einwilligung erteilt
haben oder wir uns auf eine gesetzliche Rechtferti-
gungsgrundlage berufen kdnnen.

Werbung fiir Dritte und durch Dritte

eprimo nutzt Ihren Namen und lhre Anschrift auch,
um lhnen im Rahmen der werblichen Ansprache
durch eprimo Produktinformationen iiber Produkte
und Dienstleistungen von Dritten (z. B. Unternehmen
der innogy Unternehmensgruppe, Geschaftspartner,
die hnliche Produkte anbieten) zukommen zu lassen.
Diese Verarbeitung ist durch eine Interessenabwé-
gung zugunsten von eprimo gerechtfertigt. Wie be-
reits dargestellt, hat eprimo ein berechtigtes Interesse
daran, Thnen Direktwerbung zukommen zu lassen.
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Dies schlieBt auch Direktwerbung fiir Produkte und
Dienstleistungen von Dritten mit ein. Zum einen kann
durch die Ubermittlung von Werbung von Dritten im
Zusammenhang mit eigener Werbung von eprimo lhr
Interesse auch an diesen Produkten gesteigert wer-
den, was zu einer Steigerung des Absatzes bei eprimo
und des Dritten fiihrt. Zum anderen hat eprimo ein
finanzielles Interesse daran, Dritten diese Mdglichkeit
der Beteiligung an Werbung einzurdumen. Wie auch
bei eigener Direktwerbung fiir eprimo Produkte tritt
Ihr Interesse daran, dass lhre Daten nicht fiir diese
Zwecke der Drittwerbung genutzt werden, zuriick; dies
vor allem aufgrund der geringen Belastigungsintensi-
tét durch Postwerbung und Ihres Rechts, dieser Nut-
zung lhrer Daten zu widersprechen.

Wenn Sie vorab eine Einwilligung hierzu erteilt haben,
werden Ihnen Dritte (siehe Ziffer 4) auch direkt deren
eigene Produkte und Dienstleistungen anbieten. epri-
mo gibt Ihre von dieser Einwilligung umfassten Daten
(z. B. Kontaktdaten) in diesem Falle an Dritte weiter, so
z.B.an Solaranlagenhersteller, damit diese Ihnen An-
gebote fiir PV-Anlagen zukommen lassen kdnnen.
Markt- und Meinungsforschung

eprimo gibt Ihren Namen und Ihre Anschrift auch an
Markt- und Meinungsforschungsinstitute weiter, um
von diesen Umfragen durchfiihren zu lassen. Die Markt-
und Meinungsforschungsinstitute werden im Auftrag
und nach Weisung von eprimo tétig. Durch diese Um-
fragen verschaffen wir uns einen Uberblick iiber die
Transparenz und Qualitdt unserer Produkte, Dienstleis-
tungen und Kommunikation und kénnen diese in Ih-
rem Sinne ausrichten bzw. gestalten. Diese Verarbei-
tung ist durch eine Interessenabwagung zugunsten von
eprimo gerechtfertigt. eprimo hat ein berechtigtes Inte-
resse daran, lhre Daten zum Zwecke der Markt- und
Meinungsforschung zu verarbeiten, némlich die Verbes-
serung der angebotenen Produkte und Dienstleistun-
gen und hierdurch die Forderung des Absatzes von ei-
genen Produkten, ggf. auch im Zusammenhang mit
den Produkten Dritter. Hierdurch kann eprimo Ihre Ak-
zeptanz und Zufriedenheit mit den angebotenen Pro-
dukten und Dienstleistungen von eprimo in Erfahrung
bringen und lhre Interessen auswerten und analysie-
ren, damit lhnen kiinftig noch besser auf Sie zuge-
schnittene Produkte und Dienstleistungen angeboten
werden kdnnen. Die Nutzung lhrer Daten zur Markt-
und Meinungsforschung stellt zudem eine Verarbei-
tung dar, mit welcher Sie in bestehenden vertraglichen
Beziehungen oder nach der AuBerung von Interesse an
Produkten oder Dienstleistungen von eprimo rechnen
konnen. Ihre Daten werden lediglich zu den oben ge-
nannten Zwecken verwendet, die - soweit Sie nicht wi-
dersprochen haben - auch in Ihrem Interesse liegen.
Erfolgt die Markt- und Meinungsforschung auf ei-
nem anderen als auf dem Postwege, wird diese nur
durchgefiihrt, wenn Sie uns hierzu lhre gesonderte
Einwilligung in die Datenverwendung erteilt haben.
Datenanalysen (Profiling)

Um Sie zielgerichtet iber Produkte und Dienstleis-
tungen informieren zu kénnen, d. h. auch im Rah-
men der Direktwerbung, setzen wir Auswertungsins-
trumente ein. eprimo wird lhre personenbezogenen
Daten (z. B. Abrechnungsdaten, Verbrauchsdaten)
analysieren und mit offentlich zugénglichen sowie
erworbenen soziodemografischen Daten anreichern.
Zur Auswertung und Analyse von Kundeninteressen
werden Ihre Daten (bspw. Verbrauchsdaten, Produktli-
nie [Produkte der gleichen Art]) auch innerhalb der in-
nogy Unternehmensgruppe (siehe Ziffer 4.1) in anony-
misierter und pseudonymisierter Form geteilt sowie
anonymisiert oder, soweit technisch nicht anders mach-
bar in pseudonymisierter Form an die eprimo Partner
weitergegeben, die dhnliche Produkte vertreiben (Defi-
nition eprimo Partner allgemein siehe Ziffer 4.1). Ano-
nymisiert bedeutet, dass lhre personenbezogenen Da-
ten nachtraglich so verarbeitet werden, dass sie nicht
oder nicht mehr identifiziert werden kénnen. Pseudo-
nymisiert bedeutet, dass lhre personenbezogenen Da-
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ten lhnen als betroffene Person nicht ohne Hinzuzie-
hung zusétzlicher Informationen zugeordnet werden
konnen. Diese zusatzlichen Informationen werden ge-
sondert bei eprimo aufbewahrt und unterliegen techni-
schen und organisatorischen MaBnahmen, die gewéhr-
leisten, dass Ihnen die Daten durch Dritte nicht zuge-
ordnet werden kdnnen.

eprimo mdchte thnen hierdurch eine fiir Sie individu-
elle Ansprache mit maBgeschneiderten Angeboten der
eprimo anbieten und die Datenanalyse zum Zweck der
Verbesserung und Entwicklung intelligenter und inno-
vativer Dienstleistungen und Produkte durch eprimo
nutzen. Rechtsgrundlage hierfiir ist eine Interessenab-
wagung zugunsten von eprimo. eprimo hat ein berech-
tigtes Interesse an der mdglichst interessengerechten
Adressierung von Werbung und an der Verbesserung
von Produkten und Dienstleistungen sowohl von epri-
mo als auch der innogy Unternehmensgruppe zur
Forderung des Absatzes von eigenen Produkten. Zu-
dem hat eprimo ein berechtigtes Interesse an der
Vermeidung des Einsatzes fehlgeleiteter Werbemittel.
Dies iiberwiegt Ihre schutzwiirdigen Interessen, da Ih-
nen derart nur interessengerechte Werbung zugeleitet
wird und Sie vor willkiirlicher Werbung geschiitzt und
mithin geringstmaglich durch die werbliche Ansprache
beeintréchtigt werden. Auch die Weitergabe an und
die Analyse von ausschlieBlich anonymisierten und
pseudonymisierten Daten durch andere Gesellschaften
der innogy Unternehmensgruppe kann auf eine Inter-
essenabwagung zugunsten von eprimo gestiitzt wer-
den. Das berechtigte Interesse von eprimo liegt darin,
mit anderen Unternehmen allgemeine Informationen
zu bestimmten Kundengruppen auszutauschen, um
hierdurch eine Verbesserung von Produkten und
Dienstleistungen erreichen zu kdnnen. Ihre Daten wer-
den ausschlieBlich in anonymisierter und pseudonymi-
sierter Form {ibertragen, um lhre Interessen bestmdg-
lich zu beriicksichtigen und zu schiitzen. Die aus der
Datenanalyse gewonnenen Daten werden lediglich zu
den oben genannten Zwecken verwendet, die - soweit
Sie nicht widersprochen haben - auch in Threm Inter-
esse liegen. Eine anderweitige Verarbeitung oder Wei-
tergabe dieser Daten erfolgt nicht.

Bonitétspriifung

eprimo fiihrt vor dem Vertragsschluss mit lhnen eine
Bonitétspriifung durch und bezieht die Ergebnisse
aus dieser Bonitétspriifung entsprechend der recht-
lichen Vorgaben in die Entscheidung Gber einen
Vertragsschluss mit lhnen ein. Bei Vorliegen einer
negativen Auskunft zu Merkmalen lhrer Bonitét dir-
fen wir ein Vertragsverhéltnis mit lhnen ablehnen.
eprimo Gbermittelt im Rahmen dieses Vertragsverhalt-
nisses erhobene personenbezogene Daten iiber die Be-
antragung, die Durchfiihrung und Beendigung dieser
Geschaftsbeziehung sowie Daten tiber nicht vertragsge-
maBes Verhalten oder betriigerisches Verhalten an die
SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesba-
den. Rechtsgrundlagen dieser Ubermittiungen sind Arti-
kel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buch-
stabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO).
Ubermittlungen auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz
1 Buchstabe f DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies
zur Wahrung berechtigter Interessen von eprimo oder
Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Per-
son, die den Schutz personenbezogener Daten erfordem,
iiberwiegen. Der Datenaustausch mit der SCHUFA dient
auch der Erfiillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiih-
rung von Kreditwiirdigkeitspriifungen von Kunden (§
505a und 506 des Biirgerlichen Gesetzbuches).

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und ver-
wendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Sco-
ring), um ihren Vertragspartnern im Europdischen
Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weite-
ren Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessen-
heitsbeschluss der Européischen Kommission besteht)
Informationen unter anderem zur Beurteilung der
Kreditwiirdigkeit von natiirlichen Personen zu geben.
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4.
4.1

4.2

Néhere Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA kén-
nen dem SCHUFA-Informationsblatt nach Art. 14 DS-
GVO entnommen oder online unter www.schufa.de/
datenschutz eingesehen werden. Diese Verarbeitung
lhrer vorstehend genannten Daten ist zur Wahrung der
berechtigten Interessen von eprimo erforderlich und ist
durch eine Interessenabwégung zugunsten von epri-
mo gerechtfertigt. Ohne eine Weitergabe an ein Unter-
nehmen wie die SCHUFA kann eprimo lhre Bonitét
nicht Gberpriifen. eprimo hat auch ein berechtigtes
Interesse daran, lhre vorstehend genannten Daten zum
Zwecke der Bonitatspriifung zu verarbeiten, ndmlich
die damit verbundene Bewertung lhrer Bonitét vor
Vertragsschluss und die Reduzierung des Risikos von
Zahlungsausfallen fiir eprimo.

lhr schutzwiirdiges Interesse, dass Ihre vorstehend ge-
nannten Daten nicht zu diesem Zweck verwendet wer-
den, Giberwiegt dieses berechtigte Interesse von eprimo
nicht, da eprimo diese Daten dem beschriebenen Ver-
arbeitungszweck entsprechend angemessen verwendet
und Sie mit einer solchen Nutzung Ihrer Daten zur Bo-
nitétsprifung bei der Anbahnung vertraglicher Bezie-
hungen rechnen kénnen. Zudem werden Sie durch
diese Verarbeitung gleichermaBen geschiitzt, da Sie
derart vor dem Eingehen von Vertragen geschiitzt wer-
den konnen, die lhre Leistungsfahigkeit bersteigen.
Weitere Zwecke

Sofern neben den bereits bestehenden Zwecken an-
dere Zwecke zur Datenverwendung entstehen, priifen
wir, ob diese weiteren Zwecke mit den urspriinglichen
Erhebungszwecken kompatibel und damit vereinbar
sind. Ist dies nicht der Fall, wird eprimo Sie iiber eine
solche Zweckénderung informieren. Liegt keine ander-
weitige Rechtsgrundlage fir die weitere Datenver-
wendung vor, wird eprimo lhre personenbezogenen
Daten nicht ohne lhre Einwilligung verwenden.
Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten
Dritte und Auftragsverarbeiter

Ihre personenbezogenen Daten werden auch von ande-
ren Unternehmen, die im Auftrag von eprimo tatig sind
(,Auftragsverarbeiter") oder im Rahmen von Geschifts-
partnerschaften von eprimo tatig sind (,Dritte"), genutzt.
Hierbei kann es sich sowohl um Unternehmen der inno-
gy Unternehmensgruppe (,innogy Unternehmensgrup-
pe") oder externe Unternehmen und Partner (,eprimo
Partner") handeln. Magliche Empfanger Ihrer Daten sind
Abrechnungsdienstleister, Adressdienstleister, Inkas-
sounternehmen, Netzbetreiber, Messstellenbetreiber,
Versanddienstleister, Callcenter, Marketing- und Media-
agenturen, Marktforschungsinstitute, ~ Social-Media-
Unternehmen, IT-Dienstleister, Berater oder Beratungs-
gesellschaften, sonstige Service- und Kooperationspart-
ner. Fiir die Details verweisen wir auf die Beschreibungen
der Datenverarbeitungen in Ziffer 3.1. - 3.6.
Empfanger auBerhalb der Europdischen Union (EU)
eprimo lasst einzelne Dienstleistungen und Leistungen
durch sorgféltig ausgewahlte und beauftragte Dienstleis-
ter ausfihren, die ihren Sitz auBerhalb des Européischen
Wirtschaftsraumes (,Drittland”) haben, z. B. [T-Dienstleis-
ter. In diesen Fillen findet eine Drittland-Ubermittlung
statt. Soweit rechtlich erforderlich, um ein angemessenes
Schutzniveau fiir lhre Daten herzustellen, setzt eprimo
den gesetzlichen Anforderungen entsprechende Garan-
tien zur Herstellung eines angemessenen Datenschutz-
niveaus ein, dazu zahlen u. a. EU-Standardvertrage. Sie
haben die Maglichkeit, jederzeit weitere Informationen
anzufordern sowie Kopien entsprechender Vereinbarun-
gen zur Verfiigung gestellt zu bekommen.
Datenspeicherung und Datenléschung
Abgesehen von den im Folgenden ausgefiihrten Aus-
nahmen l6schen wir Ihre personenbezogenen Daten,
wenn das Vertragsverhéltnis mit Ihnen beendet ist,
samtliche gegenseitigen Anspriiche erfiillt sind und
keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungs-
pflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgrundlagen
fiir die Speicherung bestehen. Ihren Namen und lhre
Postanschrift nutzen wir fiir einen Zeitraum von maxi-
mal 24 Monaten nach Beendigung des Vertragsver-

héltnisses. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist
eine Interessenabwagung zu unseren Gunsten. Unser
berechtigtes Interesse liegt darin, Sie im Rahmen von
werblichen Reakquisebemiihungen erneut von unse-
ren Produkten und Dienstleistungen zu (iberzeugen.
Entsprechend der Interessenabwagung, Ihnen Direkt-
werbung wahrend unserer Geschéftsbeziehung mit
Ihnen zukommen zu lassen, Giberwiegen auch bei der
Nutzung lhrer Daten zu diesem nachvertraglichen Wer-
bezweck unsere Interessen. Durch einen Widerspruch
haben Sie jederzeit die Mdglichkeit, diese Verarbei-
tung zu unterbinden. eprimo verwendet diese Daten
dem beschriebenen Verarbeitungszweck entsprechend
angemessen und nutzt hierfiir auch keine sensiblen
Daten aus Ihrem Kundenverhdltnis zur eprimo.
Sofern Sie uns wéhrend der Dauer des Vertragsver-
haltnisses eine Einwilligung zur werblichen Anspra-
che per E-Mail oder Telefon erteilt haben, nutzen wir
Ihre Daten zur werblichen Ansprache fiir einen Zeit-
raum von maximal 12 Monaten nach Erteilung der
Einwilligung, unabhéngig von der Dauer des Beste-
hens des Vertragsverhéltnisses. Eine Folgenutzung
liber diesen Zeitraum hinaus findet statt, wenn Sie
der werblichen Ansprache nicht widersprechen.
Ihre Rechte

Auskunft, Berichtigung, Léschung etc.

Gerne geben wir hnen Auskunft dariiber, ob und wel-
che personenbezogenen Daten von Ihnen bei uns ge-
speichert sind und an wen wir diese ggf. weitergege-
ben haben. Nach MaBgabe der gesetzlichen Bestim-
mungen kdnnen Sie folgende weitere Rechte geltend
machen: Berichtigung, Loschung, Einschrénkung der
Verarbeitung (Sperrung fiir bestimmte Zwecke).

6.2

6.3

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung lhrer Daten zu Werbezwecken einzulegen.
Sofern wir eine Verarbeitung von Daten auf Grundlage
einer Interessenabwagung, wie in dieser Datenschutz-
Information einzeln dargelegt, vornehmen (siehe hierzu
Ziffern 3.2 bis 3.6 sowie Ziffer 5), haben Sie jederzeit das
Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situ-
ation ergeben, gegen diese Verarbeitung Widerspruch
einzulegen. Solche Griinde liegen inshesondere dann
vor, wenn diese lhren Interessen ein besonderes Gewicht
verleihen und hierdurch die Interessen von eprimo tiber-
wiegen; dies gilt vor allem dann, wenn diese Griinde
eprimo nicht bekannt sind und daher nicht bei der Inte-
ressenausiibung beriicksichtigt werden konnten.
Widerrufsrecht

Sofern Sie uns eine gesonderte Einwilligung fiir die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erteilt
haben, konnen Sie diese jederzeit uns gegeniiber
widerrufen. Die RechtmaBigkeit der Verarbeitung
Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt von einem Wi-
derruf unberiihrt.

6.4
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Fragen oder Beschwerden

Sie haben das Recht, sich bei Fragen oder Beschwer-
den an die zustandige Aufsichtsbehdrde, der Hessi-
sche Datenschutzbeauftragte, zu wenden (https://
www.datenschutz.hessen.de/).

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten in einem strukturierten, gdngigen
und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie sind
berechtigt, diese Daten einem anderen Verantwortli-
chen zu iibermitteln. Sofern technisch machbar, ha-
ben Sie das Recht, eine Ubermittlung von uns direkt
an einen anderen Verantwortlichen zu erwirken.

Zur Ausiibung der unter Ziffer 6.1 bis 6.5 genannten
Rechte kdnnen Sie sich unter Nutzung einer der unter
Ziffer 2 genannten Kontaktdaten an eprimo wenden.
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